О том, что реклама – двигатель торговли, слышали все. Кто-то считает, что этим её функция ограничивается. Однако на кафедре рекламы и журналистики МФЮА к рекламе отношение несколько иное. Реклама – это и наука, и искусство, считает Нина Георгиевна Чаган, заведующая кафедрой. 

Ваша кафедра называется "Кафедра рекламы и журналистики". Чем объясняется такая связка? 

Н.Г.: Для моих коллег такое название является достаточно "гремучим". Однако я считаю, что, как сама сфера коммуникаций не может быть разделена на отдельные части, так и подготовка специалистов может быть такая же "миксовая". Те специальности, которые мы предлагаем, хорошо дополняют друг друга. В одной структуре мы видим людей, которые создают рекламные проекты, и тех, кто могут эти проекты детально освещать, зная их глубину и проблемы. В нашей стране есть вузы-законодатели, которые приоритетно готовят специалистов в этих областях. Считается, что они уже наработали определённую базу. Но, по моему мнению, те вузы, которые недавно пришли на рынок образовательных услуг, находят свой синтез: реклама и PR, реклама и маркетинг, реклама и журналистика. Ещё четыре года назад рекламе и журналистике в МФЮА учились чуть более 50 студентов. Сегодня объединённая кафедра рекламы и журналистики – колоссально большая структура. На всех формах – вечерняя, заочная, второе высшее – обучается более 780 человек. Абитуриенты активно отзываются на предложение учиться здесь. Причем не без усилий имиджирования специальности реклама в МФЮА и поддержки журналистики в этой структуре. 

Многие специалисты рассматривают рекламу всего лишь как часть маркетинга, одну из составляющих marketing mix. 

Н.Г.: С одной стороны, реклама – это инструмент маркетинга. Но у неё есть своя теория, своя технология и своя практика. Я не могу согласиться с тем, что реклама – функция продаж. Продвигать товар, стимулировать спрос, формировать ценообразование – задачи маркетинга. Реклама должна дать информацию для того, чтобы потребитель, придя в магазин, уже знал, что ему нужен именно этот продукт, бренд, упаковка. То есть мы можем говорить о том, что реклама – самостоятельная, коммуникационная сфера деятельности. Она позволяет "разговаривать" с потребителем на его языке, связывать все маркетинговые единицы (так называемые 5 P: product, place, promotion, price, people), чтобы было понятно, для кого товар продаётся по этой цене в этом месте и почему его надо приобрести. 

То есть можно говорить о том, что реклама сегодня – это уже самостоятельная, отделившаяся наука? 

Н.Г.: Лет десять назад рекламу мало кто воспринимал как научную дисциплину. Сегодня мы понимаем, что это действительно сфера научной деятельности. Подтверждением этому служит и огромное количество диссертаций, научных исследований, специализированной литературы, и существование института АКАР, консолидирующего рекламное сообщество, и проведение крупнейших международных фестивалей и выставок. 

Существует проблема нехватки практических навыков владения профессией у выпускников. Как она решается на вашей кафедре? 

Н.Г.: Проблема действительно существует. Мы уделяем ей большое внимание. В программе подготовки специалистов на нашей кафедре я практикую концепцию проектного обучения. Реклама – это не просто объявление, это вид деятельности, который требует владения многими навыками. Теория, конечно же, является основой. Как и всякий государственный вуз, мы выполняем определённый стандарт. Весь спектр дисциплин по этому стандарту – основы PR, разработка рекламного продукта, дизайн рекламного обращения и так далее – у нас является обязательным. Но, начиная со второго курса, наши студенты занимаются проектной деятельностью. Они сами инициируют проекты, разрабатывают уставы и положения, занимаются фандрейзингом, делают афиши, плакаты, находят партнёров, СМИ, с которыми можно сотрудничать. Уже на студенческой скамье каждый может попробовать себя в дизайне, управлении, медиа-планировании. И так на выходе из вуза у каждого выкристаллизовывается своё амплуа. 

Проводятся ли у вас мастер-классы? 

Н.Г.: Да, мы приглашаем наших российских "гуру". Во многом благодаря альянсу рекламы и журналистики мы наладили партнерские отношения с достаточно крупной государственной структурой – Федеральной службой РФ по контролю за оборотом наркотиков. У нас проводили мастер-классы представители и лично первый руководитель этой службы. Мы налаживаем отношения с их изданиями, сотрудничаем в подготовке специальных плакатов, посвящённых борьбе с наркотиками. Сотрудничали с ЮНЕСКО в подготовке мероприятий, приуроченных ко Дню толерантности к больным СПИДом. Взаимодействуем и с рекламными агентствами: у нас была встреча с Кириллом Смирновым, в ходе которой он рассказывал о современных технологиях в рекламном мире. Также налажены контакты с Британской школой дизайна. Её представители приглашены в жюри фестиваля ArtStart, который пройдет 13 апреля. Среди преподавателей нашей кафедры есть, например, директор отдела маркетинговых технологий и PR телекоммуникационной компании XXLINE. Редактор журнала Jewerly Garden читает у нас курс "Имидж и бренд". Мы даже приглашаем актёров, которые позволяют дать некие основы сценарного мастерства, режиссуры рекламных мероприятий. Реклама – это синтез искусства, менеджмента, маркетинга, науки и технологии. Такие мастер-классы позволяют взглянуть на рекламу как на сферу профессиональной деятельности со всех сторон. 

Ваш подход к преподаванию нельзя назвать стандартным. Можно ли уже сейчас сказать, что ваши будущие выпускники отличаются от выпускников других вузов? 

Н.Г.: Я как преподаватель бываю приглашена в другие вузы и имею возможность сравнивать. Наши студенты отличаются как раз тем, что они привыкли видеть учебный процесс не только в академическом варианте. Они не просто посещают лекции, семинары и читают учебники. Они привыкли все полученные знания сразу отрабатывать на практике. 

Мы бы всегда хотели немного отличаться, поэтому ищем нестандартные подходы к решению задач. Например, благодаря участию в фестивале "Год ребёнка", организуемом правительством Москвы, мы обязательно найдем возможный вариант идентификации себя в поднятии подобных проблем, ведь возможности рекламы и PR безграничны. 

Наблюдая за проектной деятельностью наших студентов, я каждый день вижу работу, обсуждение, вижу, как они растут. У них есть оргкомитет, несколько групп, своё издание, студенческое рекламное агентство, группа фандрейзинга, они работают с редакциями, телевидением и при этом всё делается самостоятельно. Я даже не дирижёр, а, скорее, наблюдатель и критик. Поколение молодых ребят сегодня более тонко понимает инструментарий рекламы, и им нужно лишь давать простор, поощрять инициативу. В процессе этой деятельности они приобретают некий профессиональный капитал, который, возможно, наработали бы за долгое время работы в фирме. 

И всё-таки есть ли среди ваших студентов такие ребята, которые уже сейчас работают в компаниях? 

Н.Г.: Конечно, есть те, кто за первые два года обучения поняли, что реклама – это их призвание, и перевелись на заочную или вечернюю форму обучения для того, чтобы начать работать. С одной стороны, жаль, что талантливые и способные студенты уходят из нашей команды. С другой стороны, наметилась хорошая тенденция. Я называю её "маркетинг партнёрских отношений". Партнёрами и спонсорами наших мероприятий становятся выпускники и студенты МФЮА, работающие в агентствах и фирмах. Они чётко понимают, что поддержка студенческих проектов обязательно даст некий мультипликативный эффект на компанию и могут показать своему руководству все выгоды, извлекаемые из сотрудничества. Диалог с руководством этих компаний также приносит плоды: мы договариваемся о практике, заключаем договоры о работе наших студентов на выставках и ярмарках, причём не только в России, но и за рубежом. 

Существует мнение, что нельзя стать профессионалом высокого уровня, не пройдя практику в зарубежной компании. Ведь в нашей стране реклама - относительно молодая отрасль, а за границей накоплен колоссальный опыт. 

Н.Г.: Я не считаю, что достаточную квалификацию может дать только практика в зарубежных компаниях. Хотя, конечно, было бы отрадно, если бы наши студенты прошли практику пусть не за рубежом, а хотя бы в известных российских агентствах. К сожалению, приходится констатировать тот факт, что рекламные агентства не склонны тратить своё время на студентов. Мы стараемся давать студентам эту практику сами. Может быть, поэтому стало так много фестивалей. У нас уже есть планы на следующий учебный год. Мы хотим выйти за рамки нашего института, организовать крупный фестиваль в альянсе с другими вузами и довольно серьёзными организациями. 

Специальность "реклама" пользуется большой популярностью. Как вы считаете, всякий ли может стать хорошим специалистом в этой области? 

Н.Г.: Реклама – это творчество. Чтобы добиться многого, нужны не только профессиональные навыки и трудолюбие, но и талант. Реклама – это театр, коллективное действо. Те, кто не готов это принять, не приживаются в этой сфере деятельности, даже если получают диплом. Сюда приходят те, кто готов испытать себя, предложить своё видение, сохранить современные ценности. Это профессия сложная, трудозатратная и требует больших материальных вложений. Мы рады, что руководство академии и лично ректор – Забелин Алексей Григорьевич, поддерживают нашу кафедру и проекты. В ней работают амбициозные, стрессоустойчивые люди. Отношение к рекламе сейчас незаслуженно неуважительное. Альянс талантливых молодых специалистов может поднять уважение к рекламе как к составной части культуры, как к сфере искусства, как к показателю культуры нации.

